
SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL CENTRO DE CONTROL 

DE CONFIANZA



Introducción

El sistema para la gestión integral de las evaluaciones del centro de control de

confianza permite monitorear el procedimiento de gestión de las evaluaciones,

desde la solicitud de las mismas hasta la emisión de un resultado, permite el

registro de resultados en cada una de las fases del proceso de evaluación,

asegurando el cumplimiento de la normatividad establecida por el Modelo

Nacional de Evaluación y Control de Confianza, para determinar que los

aspirantes y personal de la Dependencia, cumplan con el perfil de puesto

requerido.



Módulos

Psicología

Poligrafía

Medicina
Entorno 
Social

Informática

Toxicología

Entorno 
Visita Laboratorio

Biométricos

Integración

Reportes

Programació
n

Nuestra solución se compone de módulos

totalmente integrados con los que se

pueden gestionar las evaluaciones desde

las diferentes áreas del centro, unificando

la información para el área de integración,

optimizando tiempos y reduciendo costos

operativos.



Highlights

Nuestra solución es configurable, cuenta con módulos para el registro de los aspirantes y alta de corporaciones,

además permite realizar evaluaciones de ingreso, permanencia o promoción o cualquier otro programa.

La información confidencial siempre se encuentra bajo resguardo ya que el control de acceso a la misma se define por

nivel de puesto y tipo de usuario, adicionalmente se pueden bloquear los reportes para que no puedan ser editados

una vez que son generados.

Gracias a las herramientas de búsqueda de reportes, es fácil la localización de evaluaciones históricas con varios

criterios de búsqueda.



Highlights

Permite generar la programación de evaluaciones para cada área evaluadora con el objetivo de organizar y planear las 

cargas de trabajo de los integrantes del área.

Se pueden configurar informes de resultados para realizar y enviar oficios desde el Módulo de evaluaciones a la 

corporación o Institución solicitante.

Permite emitir informes ejecutivos para la Dirección General sobre las evaluaciones practicadas, así como sobre el 

estatus general de las evaluaciones no concluidas y por programar.

Cuenta con un sistema de alertamiento de las evaluaciones a los servidores públicos que en primer término se les 

detectaron factores de riesgo para realizar sus funciones.



Evaluaciones

Los módulos de Evaluaciones de las áreas de psicología, socioeconómico y médica garantizan la emisión de resultados

válidos, confiables, así como los niveles de excelencia esperados en el desempeño de las funciones de los especialistas

a su cargo, dando seguimiento a los programas de control de calidad del centro.

Beneficios

Permite que el manejo de la información operada, concentrada y generada, se mantenga de forma confidencial de

acuerdo al nivel de acceso o permisos del sistema.

Ayuda a los evaluadores a integrar sus reportes de evaluación y emisión de resultados en apego a lineamientos

institucionales y criterios de evaluación.

Permite a los supervisores emitir recomendaciones de mejora en cuanto a desempeño de los evaluadores, lo que puede

apoyar a la generación de planes estratégicos de mejora.

Permite turnar los resultados de evaluaciones a la dirección para su revisión y liberación.



Integración

El Módulo de integración permite apoyar en el análisis global, cualitativo y articulado de los elementos aportados por

cada una de las áreas evaluadoras, para obtener un resultado único de evaluación de control de confianza.

Beneficios

En un flujo de trabajo, el área de integración podrá consultar los resultados integrales emitidos por los integrantes del

área, verificando la redacción, ortografía, sentido del resultado, así como su motivación y fundamentación.

Permite elaborar proyecto de resultado integral, en dónde se plasman los motivos y fundamentos legales

correspondientes que determinen de acuerdo a los lineamientos establecidos, el resultado de evaluación y control de

confianza.

Permite generar el resultado integrales al área de archivo para su guarda y custodia, previo control digital que se deje

para constancia.

Cuenta con la capacidad de comunicación con el área de psicología, poligrafía, socioeconómica y médica para revisión

de resultados.



Administración

El módulo de administración del sistema es el punto central para 

acceder y controlar sus funciones básicas, con un amplio conjunto de 

herramientas para extraer y analizar datos.

Los roles de administrador y usuario de nuestra solución permiten 

definir con precisión el nivel de acceso de los empleados a los datos. 

Entre otras funciones este Módulo permite:

• Brindar permisos a cada usuario del sistema.

• Asignar usuarios.

• Crear módulos nuevos dentro del sistema.

• Verificar quien esta usando el sistema.

Los ambientes se personalizan acorde a la jerarquía de puesto y área.



Toma de decisiones BI 

El tablero de Indicadores (Dashboard) permite mostrar de manera 

gráfica y en línea las principales métricas que intervienen en la 

consecución de los objetivos del Centro de Control y Confianza

• Reportes pendientes de cada una de las áreas evaluadoras

• Estadística de programación por tipo de evaluación, área y tipo 

de programa.

• Asistencia global diaria y por rango de fechas.

• Búsqueda de antecedentes

El tablero de indicadores se puede configurar de acuerdo al tipo 

de usuario o área. El nivel de acceso se puede configurar para 

evaluadores, supervisores, directores y el propio titular del 

centro.



LA SOLUCIÓN

Fácil de usar

Diseño intuitivo para mejorar la 
experiencia del usuario. Un sistema 

sencillo y funcional a través de menús 
que optimizan la navegación en el 

sistema.

Seguridad Total

Crea múltiples perfiles para controlar 

accesos y resguardar tu información. Tus 

datos siempre estarán seguros con nuestra 

solución.

Altamente configurable

A diferencia de otras soluciones, nuestro 

sistema está diseñado de manera intuitiva 

para mejorar la experiencia de usuario, se 

adapta completamente a las necesidades 

internas del centro.



¿Por qué elegirnos? Somos una empresa especializada en Tecnologías de Información,

donde no solo adoptamos estándares, tecnología, buenas prácticas,

sino que además generamos tecnología, creamos estándares y

buenas prácticas en desarrollo de software y seguridad.

Con mas de 10 años de experiencia , contamos con un equipo de

profesionales que ofrece soluciones personalizadas a nuestros

clientes, comprometiéndonos con el desarrollo de cada cliente,

aplicando una metodología estructurada y robusta para la resolución

de problemas, pero lo suficientemente flexible para adecuarse a sus

necesidades.

Contamos con un equipo de investigación orientada a la innovación

tecnológica, desarrollando técnicas y metodologías para solución de

problemas.

Actualmente contamos con la certificación de CMMI Nivel 2 bajo el

concepto de Desarrollo de Software, avalado por el CMMI Institute.

Nuestra solución cuenta con registro ante el Instituto Nacional del

Derecho de Autor (INDAUTOR)


